1. Daten Uber das Studienprogramm

SYLLABUS

1.1 | Institution Technische Universitat Cluj-Napoca

1.2 | Fakultat Fakultat fur Machinenbau

1.3 | Abteilung Fremdsprachen und Kommunikation

1.4 | Bereich Industrial Engineering

1.5 | Studiengang Bachelor

1.6 | Studienprogram / Qualifikation Technologie des Machinenbaus (auf Deutsch)
1.7 | Art der Ausbildung Vollzeitausbildung

1.8 | Fachkennzeichen

2. Daten uber das Fach

2.1 |Name des Faches

Kommunikationstechniken

2.2 |Fachbereich

Aus Raster 2

2.3 |Verantwortliche fur den Kurs

Lect.dr. Mona Tripon - tmcri@yahoo.com

2.4 |Verantwortliche fiir das Labor/Projekt

2.5 Studienjahr | 1 [2.6 Semester | 2

2.7Prifungsart | K [2.8 Kurstyp

PF/OF

3. Geschatzte Gesamtzeit

3.1 Gesamtzahl der Stunden pro
Woche

3.3

3.2 von welchen: Kurs
Anwendungen:

3.4 Gesamtzahl der Stunden im

52
Lehrplan

3.6

14
Anwendungen:

3.5 von welchen: Kurs

14

Zeitverteilung

Stunden

Studium nach Handbuch, Vorlesungsunterlagen, Bibliographie und Notizen

8

Praxisstudie

Zusétzliche Dokumentationsbibliothek, spezialisierte elektronische Plattformen und

2

Trainingsseminare / Labors, Hausaufgaben , Essays, Portfolios und Aufsatze

10

Nachhilfe

Prufungen

Andere Aktivitaten

3.7 | Gesamtstunden Einzelstudium

24

3.8 | Gesamtstunden pro Semester

52

3.9 | Anzahl der Credits

4. Voraussetzungen (gegebenenfalls)

4.1 | Curriculum

4.2

Kompetentzen

Minimales Sprachniveau A2

5. Bedingungen (gegebenenfalls)

5.1 | Durchfuhrung Kurs

Durchfuhrung Laboren-

5.2 ) X
Seminar- Projekten

Multimedia Ausstattung




o

Spezifische Kompetenzen

Berufskompete
nten

Beherrschen der linguistischen Strukturen fir eine mindliche und schriftliche
angemessene Kommunikation im Berufskontext

Nutzung der verbalen und non-verbalen Strategien, die den Verlauf des
Bewerbungsgespréchs positiv beeinflussen kénnen

Beherrschen der Techniken der miindlichen Prasentation

Techniken der objektiven Selbsteinschatzung zur Entwickulng des

IS Kommunikationspotenzials und des Verstandnisses fur zwischenmenschlichen
IS Beziehungen, in der Absicht einer erfolgreichen beruflichen Anpassung.
(b
o
% e Angemessener Umgang mit der interkulturellen Problematik im Bereich des
jf, Ingenieurwesens und im geschéaftlichen Bereich, Einsatz der Werte und Arbeitsethik des
& Ingenieurs
7. Kursziele (entsprechend dem Raster fur spezifische Fertigkeiten)
7.1 | Allgemeines Ziel des Faches Erfolgreiche Berufskommunikation in deutscher Sprache.
e Aneignung von Strategien zur Arbeitsstellensuche
Verfassen von Bewerbungsunterlagen
e Angemessene Formulierung offizieller Schriftstiicke
7.2 | Spezifische Ziele e Verfassen von klaren und detailierten Informationstexten
zu einem wissenschaftlichen Thema
e Mindlich Projekte prasentieren: Fachinformation
sammeln, strukturieren und behandeln, visuelle
Hilfsmittel mit Datenubersichten erstellen
8. Inhalte
Beobachtu
8.1 Vorlesung Lehrmethoden
ngen
1 Theoretische Ansétze zur verbalen und non-verbalen _
Kommunikation - Einsatz von

2. | Kommunikationsmodelle aktugllt_en

3. Die Kdrpersprache. Konventionen schriftlichen und

4 | Allgemeines zur Kommunikationspsychologie aUd'O'V'SU?”?”
Gesprachsteuerung, Feedback und Mediation Fachmaterialien.

5 Kontextbezogene Kommunikation und unterschiedliche - kommunikative
Sprachregister Unterrichtsmethode
S(_:hrlftllcher Ausdru.ck - - Prasentationen,

6. Die Anforderungen im schriftlichen Ausdruck . B h q
Arten von Dokumenten. e§prec ungen un
Die Etappen des Schreibprozesses freie

7. Merkmale der Wissenschaftssprache und wichtige Aspekte Meinungséaulierung
zur Sprachwahl




Das Erstellen eines Projektes und Verfassen einer

8. wissenschaftlichen Arbeit
9 Lernen und Arbeiten in Deutschland
"~ | Der Bewerbungprozess

10. | Das Bewerbungsgespréch

11. Vortragen als Fertigkeit |
Teilnahme an wissenschaftlichen Veranstaltungen
Vortragen als Fertigkeit 11

12. (Themenwahl, Haltung, Kérpersprache, Atmung, Stimme,
Augenkontakt)

13, Multimediale Vortragsstrategien
Auswahl der Vortragsart, Vortragsevaluation

14. | Interkulturelle Kommunikation

. Beobachtu
8.2. Anwendungen/Seminare Lehrmethoden ngen
1 Miindliche und schriftliche Ubungen zur Relevanz des
" | Kommunikationsbegriffes
2 Ubungen zu rationalen und interaktionsbezogenen
" | Kommunikationsmodellen. Transaktionsanalyse
Die Bedeutung der Kérpersprache. Praktische Ubungen zu

3. | verschiedenen Arten von Botschaften. Die Gewaltfreie
Kommunikation
Diskutieren, Argumentieren , Moderieren.

4. | Ubungen zur miindlichen Kommunikation . Ei
Telefongesprache insatz von
Schriftliche Kommunikation aktuellen

5 | Ubungen zu den verschiedenen Stilrichtungen. Verfassen schriftlichen und
von Apsatzen unc.j. Text_(_an._Vermeiden der kinstlichen audio-visuellen
Ausdrucken, der uberflu35|gen_ $y_nonyme, der Paror_1ym_e Fachmaterialien.
Ubungen zum Identifizieren unteschiedlicher I

= i kommunikative

6. | Schriftstiicken: J
Antrag, Beschwerde, Kiindigungsschreiben, Einsprache Ur?.terrlch.tsmethode
Dokumentationsquellen nutzen und Notizen nehmen. Prasentationen,

7. | Technische Informationen (Tabellen, Graphiken, Schemen) Besprechungen und
Der Entwurf, die Zusammenfassung, die Synthese. freie

8 Kpmmunlkatlonsprams im Bewerbungsprozess MeinungsauRerung
Die Bewerbungsmappe

9. | Das Bewerbungsinterview

10. | Prasentationstechniken. Organisieren des Vortragmaterials.

11 Audio-visuelle Systeme. Hinweise zum Erstellen von

" | Slides

12. | Der Redner. Ubungen zu: Stimme, Haltung, Aussprache

13. | Prasentationen |

14. | Présentationen Il

Bibliographie

1. Arbietskreis Schumann, Moderieren- Projektieren-Prasentieren: Methoden trainieren, Verlag Europa-
Lehrmittel, 2012
2. Birkenbihl, V., Kommunikationstraining. Zwischenmenschliche Beziehungen erfolgreich gestalten.




MgvVerlag 2013
3. Literat, R., Dimensiuni ale comunicarii, Ed. Casa Cartii de Stiinta, Cluj-Napoca, 2004
4. Ternes, D., Kommunikation —eine Schlusselqualifikation. Ein Lehrbuch. Junfermann, Paderborn 2008

9. Ubereinstimmen des Fachinhalts mit den Erwartungen der Wissenschaftsgemeinde, der
Berufsverbande und der Arbeitgeber im Bereich des Studiengangs

Die Seminarinhalte férdern das Behrrschen der miindlichen und schriftlichen Kommunikationsstrategien,
die sowohl fir eine Auslandsweiterbildung, als auch fur das spétere Berufsleben im Bereich des
Ingenieurwesens unerlasslich sind.

10. Auswertung

Art der . 10.3 Prozentsatz
s 1 10.1 Auswertungskriterien 10.2 Auswertungsmethoden
Tatigkeit der Gesamtnote
10.4 Kurs
1.) Abgabe eines Portfolios (P) - L&sen der Seminaraufgaben und
10.5 Seminar | mit Seminaraufgaben und Erstellen eines Portfolios mit P=50%
V=50%
/Labor Bewerbungsunterlagen Bewerbungsunterlagen.
2.) Mundlicher Vortrag (V) - Mundlicher Vortrag.
10.6 Mindestleistungsanforderungen
Bedingung zum Erhalten der Credite: Gesamtnote>5

Vorlesungsbeauftragter

Ausfulldatum
Lect. dr. Mona Tripon

19.01.2017

Abteilungszustimmung Abteilungsleiter
Conf. dr. Ruxanda Literat



